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SKADEDJUR – ETT ANGELÄGET PROBLEM
Det blir allt vanligare att skadedjur, som kackerlackor, 
pälsängrar, silverfiskar, vägglöss och mjölbaggar dyker upp 
som objudna gäster och stör husfriden. Det är ett ökande 
problem i såväl flerfamiljshus som i villor och i radhus. 

Det vanligaste sättet att få skadedjur i sitt hem är att de 
följer med från semesterresor i Sverige eller utomlands, 
eller vid besök hos någon som har skadedjur.

Vi vill bryta denna trend. En förutsättning för detta är att 
vi alla arbetar tillsammans.

HJÄLP OSS ATT BLI AV MED SKADEDJUREN

• Anmäl om du har skadedjur så snabbt som möjligt.
• Ha lägenheten tillgänglig för sanering.
• Respektera överenskomna tider.
• Följ de instruktioner du får från saneringsföretaget.

Kom ihåg – om du misstänker att du har fått skade- 
djur i lägenheten är du enligt hyreslagen skyldig att anmä-
la detta.

OM DU DRABBAS AV SKADEDJUR
Kontakta kundtjänst snarast efter första upptäckten.  
En sanering av skadedjur är kostnadsfri för dig som är 
hyresgäst hos Förvaltaren.

En skadedjursanmälan gör du till Förvaltarens kundtjänst 
på 08-706 90 00

Om du misstänker skadedjur ska du även:

• Kasta alla matvaror som är angripna.
• Noggrant rengöra hyllor och lådor.
• Tvätta textilier som är angripna.

Däremot ska du inte bekämpa skadedjuren själv. Om du 
till exempel använder insektsspray mot kackerlackor är 
risken stor att de istället sprider sig till dina grannar. 

Det är viktigt, både för dig som hyresgäst och för oss som 
hyresvärd, att åtgärderna görs snabbt och effektivt efter 
första upptäckten så att skadedjuren inte sprids.

För mer information och tips, besök Anticimex hemsida  
www.anticimex.se.



FÖRHINDRA SKADEDJUR HEMMA
Om du har drabbats av skadedjur är det viktigt att hålla 
rent – för att motverka att de snabbt förökar sig. Skade- 
djur trivs inte i rena och torra utrymmen. Ett tips är att 
städa noggrant några gånger per år.

• Plocka ur köksskåp och lådor. Rengör hyllor, lådor och  
bakom spisen.

• Rengör bakom annan köksutrustning som går att dra fram.
• Dammsug vid golvlisterna i hela lägenheten med ett  

smalt munstycke.
• Rensa ordentligt i springor.
 
Kom ihåg att rengöra städmaterialet noggrant både före 
och efter städning.

TIPS PÅ RESAN 
• Titta under sängen. Svarta prickar är tecken på vägglöss. 

Om du hittar spår – kräv att få byta rum.
• Förvara resväskor långt från sängar och soffor och ha 

dem inte på golvet.
• Låt kläderna vara kvar i väskan och håll den stängd. 

NÄR DU KOMMER HEM
• Lägg allt som ska saneras i plastpåsar och stäng noggrant.
• Tvätta alla kläder du haft med dig, alternativt lägg dem 

i torkskåp i 60°C eller torktumla dem i 50 minuter. Du 
kan också lägga dina saker i frysen i sju dygn.

• Rengör dina väskor. Dammsug och lägg sedan damm-
sugarpåsen i frysen i sju dygn innan du kastar den i 
soporna.

OM DU KÖPER SECOND HAND
Om du köper begagnade textilmöbler eller kläder under-
sök dem noga. Du vet aldrig var de har varit, eller om den 
förre ägaren har vägglöss hemma.

Ta aldrig hem kasserade möbler du hittar som grovsopor.  
Det finns en mycket stor risk att en sådan möbel är ansatt  
av vägglöss.



DO YOU HAVE ANY QUESTIONS? 

Contact us at 08-706 90 00, or visit www.forvaltaren.se 
for more information in several languages.

STÖRRE SKADEDJUR
Råttor och möss räknas också som skadedjur. Mata därför 
inte fåglar från balkongen eller på uteplatsen, spilld mat 
lockar till sig råttor och möss.
 
VIKTIGT ATT VETA
Du kommer blir spärrad i 6 månader eller tills dess att 
skadedjuren är borta och lägenheten klarmarkerats av 
oss. Detta gäller endast om skadedjuren är vägglöss eller 
kackerlackor.

HAR DU FRÅGOR? 

Ring oss på 08-706 90 00, eller besök  
www.forvaltaren.se för mer information på flera språk.

BIGGER PESTS
Rats and mice are also counted as pests. Therefore, do not 
feed birds from the balcony or the patio – the spilled food 
attracts rats and mice.

IMPORTANT TO KNOW
If you have bed bugs or cockroaches in your apartment 
you will be blocked for six months or until the pests are 
gone and you get clearance from us. 

If you choose to terminate your tenency agreement you 
are, according to the Rental Law, obliged to provide 
three months notice.



PREVENT PESTS  
If you are suffering from pests, it is important to maintain 
a good level of hygiene to prevent them from multiplying. 
Pests don’t thrive in clean and dry areas. A tip is to clean 
thoroughly a few times a year.

• Remove kitchen cabinets and drawers. Clean shelves, 
drawers and behind the stove.

• Clean behind other kitchen equipment that can be 
withdrawn.

• Vacuum skirting boards around the whole apartment 
with a narrow nozzle.

• Clean all crevices.

Remember to wash all cleaning supplies, both before and 
after cleaning.

TIPS ON YOUR JOURNEY
• Look under the bed. Black dots are signs of bed bugs. 

If you find these traces – change room.
• Keep suitcases far from the bed, or sofa and don’t leave 

them on the floor. Never store them under the bed.
• Leave clothes in the suitcase and keep all luggage closed.

WHEN YOU COME HOME
• Put all your laundry in plastic bags and seal tightly.
• Wash all clothes after the journey, or put them in the 

drying cabinet at 60°C, or in the tumble dryer for 
50 minutes. You can also put your things in the freezer 
for seven days.

• Clean your luggage. Vacuum the suitcases and place 
the dust bag in the freezer for seven days before you 
dispose of it. 

IF YOU BUY SECOND HAND
If you buy second hand textile furniture or clothes, inspect 
them carefully. You never know where they’ve been, or if 
the former owner had bed bugs at home.

Never take home discarded furniture that you find as 
bulky waste. There is a great risk that such furniture is 
infected with bed bugs.



PESTS – AN URGENT PROBLEM
It is becoming increasingly common to have the domestic  
peace disturbed by pests such as cockroaches, carpet 
beetles, silverfish, bedbugs and flour beetles. It is a 
growing problem in apartment buildings as well as houses 
and townhouses.

The most common ways to get pests into your home is 
when they arrive with you after holiday-trips in Sweden 
or abroad, or when you have visited an infested home.

We want to break this trend. This requires that we all 
work together.

IF YOU SUFFER FROM PESTS
Contact Förvaltaren immediately after the first discove-
ry. The sanitization of pests is free for you as a tenant at 
Förvaltaren.

You file a pest report to Förvaltaren at: 08-706 90 00.

If you suspect that you have pests, you should immediately:

• Dispose of all contaminated grocery.
• Clean shelves and boxes carefully.
• Wash infected textiles.

Do not try to get rid of the pests by yourself. For example, 
if you use insecticide spray against cockroaches, there 
is an increased risk that they will instead spread to your 
neighbours.

It is important, both for you as a tenant and for us as a 
landlord, that action is taken quickly and efficiently after 
the first discovery, in order to prevent further spread.

For more information and tips, visit Anticimex website  
www.anticimex.se.

HELP US GET RID OF PESTS

• Report if you have pests as soon as possible.
• Make the apartment ready for sanitation.
• Respect agreed appointments.
• Follow the instruction you receive from the  

decontamination company.

Remember – if you suspect that you have pests in your 
apartment, you are obliged to report it according to the 
Rental Law. 
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