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Hyresgästerna Ulf Lindholm och Stig Bergström:

Den 13 maj är det dags. Då dimper årets upplaga av hyresgästenkäten  
ner på en tredjedel av alla hyresgästers dörrmatta*. 

Några som tar emot undersökningen med öppna armar är de  
engagerade hyresgästerna Ulf Lindholm och Stig Bergström på  
Lötgatan i centrala Sundbyberg.

– Man måste säga ifrån om något är dåligt, men också när det är bra. 
Annars tar man inte sitt boende seriöst, säger Ulf Lindholm. 

TEXT INNA TÖRNROOS  FOTO HELÉNE GRYNFARB 

Ulf och Stig är numera grannar men har 
bott i olika lägenheter hos Förvaltaren i 
nästan 40 år. 

– Jag bodde i Hallonbergen i 20 år från 
1974 till 1994 innan jag flyttade till mitt 
nuvarande boende på Lötgatan, säger Ulf. 

Vi möter de båda grannarna ute på 
gården eftersom de påpekat för Förvaltaren 
hur nöjda de är med en av de många 
åtgärderna som gjorts sedan vi delade ut 
förra årets hyresgästenkät. 

Skogsdungen mellan Lötgatan och 
Starrbäcksgatan har länge varit väldigt mörk 
och snårig av all sly.

Grillplatsen uppe på höjden blev 
knappt använd annat än av ungdomar och 
hundägare som friserade sina pälsklingar på 
matborden (!).

–Vi har vetat om att det fanns ett önske-
mål om bättre belysning för att öka trivseln 
och tryggheten i området, säger Sven Olin, 
bovärd på Lötgatan. 

Under hösten 2019 inleddes arbetet med 
att sätta upp belysning och växtligheten 
gallrades. 

– Jag blev oerhört positiv överraskad en 
morgon när jag tittade ut, säger Stig Berg-
ström, som har fönster mot skogspartiet. 

Han liksom Ulf hade sett att arbeten 
förekom mellan husen men inte vågat tro att 
det faktiskt blev så bra som det blev. 

– Nu tror vi att grillplatsen och 
skogsdungen kommer användas mer av oss 
boende. 

”SERIÖSA HYRESGÄSTER GER    BÅDE RIS OCH ROS”

”Utomhusmiljön och trygghet är 
ofta återkommande ärenden vi får 
av våra hyresgäster”  Sven Olin, bovärd

VARFÖR GENOMFÖRS 
HYRESGÄSTENKÄTEN? 
– Vi är intresserade av vad du tycker om oss 
som hyresvärd, vår service, boendemiljön och 
bostadens skick. Vi vill få ett underlag för 
prioritering av nästa års verksamhet.

VILKA FÅR DEN?
– Cirka 2 600 slumpmässigt utvalda hyres-
gäster ingår i undersökningen. 

ÄR MAN ANONYM? 
– Undersökningen är helt anonym. Numret 
på enkäten är till för att undersökningsföreta-
get ska veta vem som svarat och inte skicka 
onödiga påminnelser. Vi på Förvaltaren får 
ingen information om det. Och vet inte vem 
som svarar vad. 

MÅSTE JAG SVARA?
– Ja, om du vill påverka ditt boende, boen-
demiljö och servicenivå i ditt bostadsområde. 
Fint pris lottas också ut bland er som svarar. 
En månads gratis hyra kan man vinna.

NÄR OCH HUR PRESENTERAS  
RESULTATET?
– Resultatet kommer att presenteras i nästa 
nummer av kundtidningen ”I mina kvarter” och 
på förvaltaren.se

NÅGRA SAKER VI 
GJORT SEDAN SIST 

• Bättre belysning på Spelmanshöjden 

• Ny hiss på Lavettvägen 13

• Nya tvättmaskiner på Valkyriavägen 5,11,13

• Ny gård på Skvadronsbacken. 

• Nya spiskåpor på Bergdalen 1–8

HYRESGÄSTENKÄT

Skogsdungen mellan 
Lötgatan och Starrbäcks-
gatan är numera upplyst 
och upprensad.

Med omtanke om er som hyres- 
gäster och våra medarbetare 
väljer vi i år att enbart skicka  
hyresgästenkäten med post  
istället för att överlämna den  
personligen som vi brukar göra.

*
I ÅR ÄR DET DIN TUR ATT SVARA PÅ HYRESGÄSTENKÄTENSvara och vinn en månadshyra!


